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RESUMO 

O presente trabalho tem por objetivo analisar, aprimorar e desenvolver 

ferramentas e processos junto aos usuários e instrutores do Laboratório Virtual da 

Divisão de Satélites e Sistemas Ambientais, que é um Centro de Excelência para o 

treinamento em Satélites implementados pela OMM (Organização Meteorológica 

Mundial) em diversas regiões do mundo. Os treinamentos organizados pelos 

laboratórios utilizam ferramentas de ensino presencial e à distância, como é o caso da 

ferramenta Moodle, onde obtemos a criação de estruturas e materiais referentes aos 

cursos, tais como pesquisas, fóruns, aulas virtuais e também procedimentos para a 

garantia de funcionamento dos cursos, como os processos de funcionamento e acesso 

dos cursos e do backup (cópia de segurança) de toda o material do laboratório virtual. 
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