5°Workshop em
Engenharia e

Tecnologia Espaciais Sao José dos Campos/SP - 12,13 e 14 de agosto de 2014

(.

UM MODELO PARA MATURIDADE DA GESTAO DOS PROCESSOS DE
ENGENHARIA E GERENCIAMENTO REALIZADOS NO CICLO DE VIDA DE
PRODUTOS EM MISSOES ESPACIAIS

FERNANDEZ, R. !, KIENBAUM, G. S.,Phd’

'nstituto Nacional de Pesquisas Espaciais, S3o Jos¢ dos Campos, SP, Brasil
Aluno de Doutorado do curso de Engenharia e Gerenciamento de Sistemas Espaciais -
CSE.

*Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais, Sdo José dos Campos, SP, Brasil

renato@ifsp.edu.br

Resumo. Pesquisa visando o desenvolvimento/integracdo e a aplicagdo de um
Framework para Ciéncia e Tecnologia de Processos (CTP) e sua aplicag¢do na
execugdo e gestdo de projetos de engenharia simultdnea de sistemas, no
contexto do programa espacial do INPE, em especial nos aspectos
relacionados com as atividades dos departamentos de Engenharia e
Tecnologia Espaciais (ETE/INPE) e do Laboratorio de Integracdo e Testes
(LIT/INPE).

Palavras-chave: Modelagem Conceitual Unificada; Engenharia de Sistemas baseada
em Modelos, Geréncia de Projetos, Gestdo de Processos de Negdcios; Simulagcdo de
Processos; Modelos para Maturidade de Processos de Negocios; Ciéncia e Tecnologia
de Processos.

1. Introducao

Modelagem Conceitual Unificada, Engenharia de Sistemas baseada em Modelos, Gestao
por Processos e Simulagdo de Sistemas sdo disciplinas que lidam com modelos de
processos, metodologias, técnicas e ferramentas para estudos de sistemas discretos e que
podem ser agregadas sob a denominac¢do integrada/unificada de Ciéncia e Tecnologia de
Processos (Kienbaum et al., 2012), constituindo-se numa ampla area de pesquisa, com
aplicagdo direta na engenharia simultanea de sistemas.

O objetivo do trabalho ¢ propor o desenvolvimento/integracdo e a aplicagdo de um
Framework para a realizacdo de estudos avangados na area de Modelagem para
Maturidade na Gestdo de Processos de Negocios com aplicacdo voltada para a
engenharia simultanea de sistemas, em especial no tocante a implementagao/integragao
do ambiente de apoio a metodologia e aplicagdo deste na area espacial. O estudo em
questdo € parte integrante das atividades relacionadas com o LSIS — Laboratério de
Engenharia Simultanea de Sistemas, um projeto em desenvolvimento pelo LIT com
apoio do CNPQ.

A ideia € aproveitar a aplicacdo conjunta de vdrias técnicas de analise e modelagem que
auxiliam a Gestao de Ciclo de Vida do Produto de produtos complexos, tanto no tocante
aos processos de desenvolvimento como de gerenciamento, a fim de se favorecer com
os beneficios complementares potenciais de cada uma destas técnicas.
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As técnicas sdo vistas como complementares, porque elas concentram seus potenciais de
modelagem em diferentes visdes da arquitetura e comportamento do sistema, porém
compartilham uma base comum para representacdo dos aspectos mais importantes do
modelo l6gico do sistema (conceito de conhecimento), a mesma plataforma de
atividades ou mapa de processos.

2. Metodologia

A CTP compreende a evolugdo e a aglutinacao de conceitos e técnicas que ja vém sendo
utilizados ha mais de uma década, como os de Engenharia de Sistemas, (Re) Engenharia
de Processos (Business Process Re-engineering), Geréncia de Projetos, Gestdo de
Processos de Negocios (Business Process Management) ¢ Simulagcdo de Sistemas,
visando a melhoria dos processos de desenvolvimento de produtos e servi¢os em geral.

A Figura abaixo ilustra o conceito de CTP, que abrange todo o ciclo de vida de
desenvolvimento do produto, que no contexto desta proposta estd voltado para os
sistemas da area espacial, independente da escala do produto em consideragdo, que pode
abranger desde nano satélites até os satélites comerciais de porte normal.
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3. Resultados e Discussao

A expectativa € de que a aplicag@o conjunta das diversas técnicas como Engenharia de
Sistemas Baseada em Modelos (Model Based Systems Engineering), , Geréncia de
Projetos (Project Management), Gestao de Processos de Negocios (Business Process
Management) e Simulagdo (Simulation) proporcione melhores resultados com relagdo a
modelagem e andlise para o estudo do sistema do que o uso isolado destas técnicas
proporcionaria.

4. Conclusao

Com a criagdo de uma abordagem integrada sistematica para a melhoria do ciclo de vida
completo do modelo de desenvolvimento do produto e da gestdo da organizagado, espera-
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se que os beneficios oriundos da aplicagdo simultanea e integrada das diversas técnicas,
fazendo uso de uma base comum para a andlise ¢ desenvolvimento do modelo de
maturidade dos processos do sistema e de um modelo de referéncia, contribuam para a
melhoria continua dos processos de engenharia e gerenciamento realizados no ciclo de
vida do produto em missdes espaciais.
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